


Conteúdo do pacote

1 Câmera 1 Fonte de Energia

4 Buchas de Expansão
(Comprimento: 26,4 mm)

4 Parafusos
(BA 3,0 x 25 mm,

Diâmetro da cabeça: 6,0 mm)

4 Parafusos
(PA 2,6 x 10 mm,

Diâmetro da cabeça: 4,2 mm)

1 Kit à prova d'água 1 Guia de instalação rápido

1 Suporte 1 Gabarito de Instalação







ougenerate
QR Code

DISPONÍVEL NO

Baixe na

SHSS SHSS
SHSS

SHSS



Montagem no teto/parede

Montagem no teto
Teto

Gabarito de instalação

Bucha de expansão

Parafuso
(BA 3.0 x 25mm
Diâmetro da cabeça: 
6.00mm)

Parafuso
(PA 2.6 x 25mm

Diâmetro da cabeça: 
4.2mm)

Parafuso
(PA 2.6 x 25mm Diâmetro da cabeça: 4.2mm)

Suporte

Parede

Suporte

Gabarito de instalação

Bucha de expansão

Parafuso

Montagem na parede



Montagem no poste

Alça (auto-preparado)

Suporte

Parafuso
(PA 2.6 x 25mm
Diâmetro da cabeça: 
4.2mm)

Rotação no sentido horário

Porta Ethernet

Cabo Ethernet

Capa impermeável

Anel impermeável

Porca fixa

O kit à prova d’agua incluído não é adequado 
para o cabo ethernet com tampa de proteção na 
cabeça do cristal. Veja o exemplo à direita.

Dicas

Instale o kit à prova d’água
Instale o kit à prova d’água e envolva a extremidade com fita adesiva à prova d’água para a 
portaethernet e porta de alimentação se a câmera for instalada ao ar livre.



FAQ
P1. O que devo fazer se não conseguir adicionar a câmera?
R1. Tente as seguintes soluções:
       - Certifique-se de que o roteador esteja conectado à Internet com sucesso.
       - A câmera suporta apenas rede Wi-Fi de 2.4 GHz. Ao adicionar o
         câmera, você precisa conectar o smartphone a uma rede Wi-Fi de 2.4 GHz.
       - Não oculte a rede Wi-Fi do roteador ao adicionar a câmera (após adicionar  
         a rede Wi-Fi com sucesso, você pode ocultar a rede Wi-Fi).
       - Confirme se o indicador LED da câmera pisca rapidamente em azul. Se não,
          reinicie a câmera e configure-a novamente.
         Método de reinicialização: Segure o botão de reinicialização por cerca de 5 
         segundos e solte-o depois que o LED piscar rapidamente em azul ou você ouvir 
         um som de  alerta. A câmera foi redefinida com sucesso.

P2. O que devo fazer quando a visualização do vídeo está instável?
R2. Tente as seguintes soluções:
       - Verifique se a rede Wi-Fi do roteador está boa.
       - Aproxime o roteador da câmera e ajuste o ângulo da antena do
         câmera vertical.
       - Ao visualizar o vídeo com dados de celular, certifique-se de que o
         A conexão de internet do smartphone é estável.
       - Automático, Fluente e HD são suportados para pré-visualização de vídeo. 
         Você pode ajustar a nitidez do vídeo de acordo com o status da internet.

P3. Como armazenar os vídeos?
R3. Experimente os seguintes métodos:
Método 1: 
       

Método 2: 

Instale o cartão Micro SD na câmera. O cartão micro SD
suporta gravação durante todo o dia. Por padrão, o modo de 
gravação é Gravação de Alarme, você pode modificar   o modo de 
gravação de acordo com as condições reais.                                                                                                             
Procedimento: Execute o aplicativo SHSS, escolha a câmera na 
página inicial e toque em Configurações (     no canto superior direito) 
> Configurações de gravação em cartão SD e escolha o modo 
correspondente.

Assine o serviço de armazenamento em nuvem no aplicativo SHSS.
Procedimento: Execute o aplicativo SHSS, escolha a câmera na 
página inicial e toque em armazenamento em núvem no canto 
inferior esquerdo. Você pode aproveitar o serviço gratuito de 
armazenamento em nuvem (gravação com detecção de loop de 7 
dias) por 3 meses após a primeira ativação.

Obtenha suporte e serviços
Digitalize o código QR dos Documentos do Produto para para 
maiores informações.

Dicas

As Especificações do produto  pode ser encontrado na etiqueta do aparelho.

Documentos do produto
(como datasheet e guia do usuário)



Atenção

Modelo do Adaptador:

Fabricação:

DC Voltagem

RECICLANDO
Este produto possui o símbolo de triagem seletiva para Resíduos de 
equipamentos elétricos e eletrônicos (REEE). Isto significa que este 
produto deve ser manuseado de acordo com a diretiva europeia 
2012/19/UE para ser reciclado ou desmontado para minimizar o seu 
impacto no meio ambiente.O usuário tem a opção de entregar seu produto 
a uma organização de reciclagem competente ou ao revendedor quando 
compra um novo equipamento elétrico ou eletrônico.

Shoreline S.A
Rua Orquídeas, nº 80
Vale Verde - Carandaí-MG
Website: www.shorelinetelecom.com.br
E-mail: shoreline@shorelinetelecom.com.br 
Telefone/Whatsapp: (47) 3170-0175          
 
Suporte Técnico:
E-mail: rma@shorelinetelecom.com.br
Website: www.shorelinetelecom.com.br/rma
Telefone/Whatsapp: (32) 9.8446-0364
Horário de Atendimento:
Seg. a Quin. de 8h às 18h, Sex. 8h às 17h                   

As  especificações  deste  produto  estão  sujeitas  a  alterações  sem  aviso prévio.  A  imagem  deste  produto  é apenas  para  referência  e  o  produto  real  

prevalece.  A  Shoreline  é  uma  marca  registrada  legalmente  detida pela  Shoreline  S.A.  Outras  marcas  e  nomes  de  produtos  aqui  mencionados  são  

marcas  comerciais  ou  marcas  registradas  de  seus  respectivos  proprietários . Copyright © 2024  Shoreline  S.A. Todos  os  direitos  reservados.

Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e não pode causar interferência em sistemas devidamente autorizados.
Para informações do produto homologado acesse o site:
https://sistemas.anatel.gov.br/sch


